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LGI TUA

B4t cd cdp qudn tri nao c6 vdn phong lam viéc déu phdi
quan tri vin phong cia minh goi 1a Qudn Tri Hanh Chédnh
Vin Phong. Gido trinh Qudn Tri Hinh Chdnh Vdn Phong
dugc viét cho sinh vién dang theo hoc nganh Qudn tri Kinh
Doanh. Tai liéu nay cing dang dugc st dung cho cdc khda
Béi Dudng Kién thic Qudn Tri Hanh Chdnh Vdn Phong
cho cdc thu ky va truéng phé dai dién vdan phong Céng ty
Nudc Ngoai tai TP. Hé Chi Minh. Pdy cing la mét tai liéu
tham khao gitip cho cdc nha kinh doanh, cde cdp quédn tri,
cic chuyén vién, cdc bdc si, cdc ky su dang lam cong viéc
hanh chdnh su vu tai bat e’ cdc cd quan t6 chuc nao biét
cich Quan Tri Hanh Chdanh Van Phong cia by phédn minh
mét cich khoa hoc theo tiéu chudn qudc té va hién dai.
Viét Nam 14 mét thanh vién cia Hiép Hoi Cdc Nudc Dong
Nam A (ASEAN) tit nim 1995, thanh vién cia APEC va
dang xin gia nhdp vao Té Chudc Thuong Mai Thé Gidi
WTO. Chinh vi vdy ching ta can phéi quan tri HCVP theo
tiéu chuan hién dai ma cdc nudec ASEAN va cdc nude cong
nghiép phdt trién dang dp dung.

Ngoai ra, gido trinh ndy ciing dugc si dung cho sinh vién
theo hoc Chuong Trinh Pdo Tao T Xa nganh Qudn Tri
Kinh Doanh. Sinh vién cdc nganh Kinh Té, K& Todn, Tai
Chinh, Ngan Hang, Du Lich va Khdch san .... cing nén
tham khdo tai liéu nay dé sau nay co khd ndng lam cong
viéc hanh chdnh sy vu tai ban gidy thugc bat cd cong ty,
td chuc hién dai nao cia nudc ngoai tai Viét Nam.

Gido trinh nay dudc tdi bdn ldn thu tu, dugc cdp nhdt héa
va duge sua lai hoan toan, khdc hidn ldn xuat ban dau tién
nim 1993 va lan thd ba nam 1998. Qua nhiéu ndm gidng
day tai cdc dai hoc, qua nhiéu ndm nghién cdu lam viéc
véi nudec ngoai, ching téi da c¢6 gdng téng hgp kinh




ai cdc nudc My, Canada, Anh,
Uc va Héng Kéng cho phu hgp vdi thuc tién cia Viét Nam,
¢ Nghi Pinh cia Van Phong

nghiém QT/HCVP hién dai t

Céc van ban phdp quy nh
Chinh Phd vé céng tdc han
trong tai liéu nay.

h chdnh déu dugc ung dung

Thé Phu da tao moi diéy
Tdc gid cing chan thanh
an dong nghiép xa gan dj

Chan thanh cdm on Gido S¥ Vi
kién dé t4c phdm nay ra doi.

cdm on anh Trdn Duc va céc b )
gép y kién dé€ tdc phdm dudc t4i ban ldn nay dudc hoan

thién hon. Du la dugc tdi ban, chic chdn tédc phdm nay
khéng trdnh khéi thiéu s6t va nhudc diém. Ching téi tran
trong nhing 15i déng gop va phé binh cda qui vi déc gia.

Tp.HCM, Mua Xuan 2004

Nguyén Hdu Thén, Ph.D
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